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Telefonjourer
Det finns flera telefonjourer som du kan ringa till nar du behéver samtalsstod

Kristeamet: 0243-49 70 30
Telefontid, man-fredagar kl. 10-11.30

Lékare, sjukskoterska, skotare, kurator med flera samordnar insatser for dig som
hamnat i akut kris.

Mobila Teamet: 0243-49 76 72
Telefontid, alla veckodagar kI.9-19.30

Sjukskoterska och skdtare kan bista med telefonradgivning och vid behov gora
hembesok.

Nationella hjalplinjen: 020- 22 00 60
Telefontid, man-torsdag kl. 17-22 samt fre — séndag kl. 17-24

Nar du behdver nagon att prata med, radgivning via telefon for méanniskor i akut
psyKkisk kris. Du kan ringa for egen del eller narstaende. Det &r kostnadsfritt och
anonymt. Linjen drivs pa riksniva. Nar du ringer till Nationella hjalplinjen far du
tala med beteendevetare, socionom eller mentalskotare.

Jourhavande Medmaénniska 0771-90 08 00
Rdda korset, telefontid alla dagar kl. 14-22

Jourhavande kompis: 020-22 24 44
(For dig under 25 ar) Telefontid kl. 18-22

Jourhavande prast: 112
Telefontid kl. 22-02

SPES: 08-34 58 73
Stod nar ndgon narstaende taqit sitt liv. Telefontider alla dagar kl. 19-22




Vard och behandling

Primarvarden

Du som bor i egen bostad, vander
dig till din vardcentral nar du
behéver hjalp med kroppsliga och
psykiska besvar. Vardcentralen
hjélper dig att kontakta annan
vardgivare om sa behovs.

Borlange Oppenvardspsykiatri
1 Gylle

Psykiatrisk utredning, diagnostik,
behandling, omvardnad och
rehabilitering utférs inom
psyKkiatriska 6ppenvarden. Dar kan
man ocksa férmedla kontakt med
andra verksamheter inom sjukvard,
socialtjanst med flera. Medicinsk
radgivning finns

Samtalsbyran

Samtalsbyran &r
oppenvardspsykiatrins enhet for
psykoterapi. Dit kan man s6ka direkt
eller genom psykiatrimottagningen

Priméirvarden

For radgivning och tidsbokning:

Kontakta din vardcentral se telefonkatalo-
gen bli sidorna Landstinget Dalarna.

Tel viixel. 49 70 00

www. lidalara.se

Borliinge Oppenvardspsykiatri

Oppenvardsmottagningen tel. 49 70 60

Telefontid:

min- torsdag kl. 9 -10 samt 13-14
fredag kl. 9-10

Adress: Gyllehemsviigen 10

Medicinsk radgivning tel. 49 70 60
Forfragan recept och sjukskrivningar.
Telefontid: se ovan.

Samtalsbyrin tel. 49 74 20
Telefontid:

Alla dagar 8.15-12, samt 13-16.30
Adress: Borganiisviigen 43, 3 ir




Vid akut behov av hjalp

Kristeamet

| kristeamet arbetar lakare,
sjukskoterskor, skotare, kuratorer
med flera. De kan pa ett effektivt sétt
samordna dina insatser i en akut
Krissituation.

Skonviks psykiatriska klinik

Skonviks psykiatriska Klinik i Sater
ar ett akutpsykiatriskt centrum som
har psykiatrisk jourmottagning.

Kristeamet
Tel. 49 70 60
Telefontid:
min — torsdag kl. 9-10 samt kl. 13-14
fredag k1.9-10

Akut radgivning
Tel. 49 70 60
Telefontid:
vardagar kl. 16— 17
helger kl. 11-12

Skionviks psykiatriska klinik i Siter
Tel. 0225-49 44 00
Telefontid: dygnet runt alla dagar.

Adress: Skénviks psykiatriska klinik i
Siter, Skonviksomriadet
Akutavdelning 90 och 93




Ovriga insatser

Mobila teamet

| mobila teamet arbetar
sjukskoterskor, skotare, lakare och
psykoterapeut. De kan bista med
telefonradgivning och vid behov
g6ra hembesok.

Folktandvarden

Det kan i vissa fall vara majligt att fa
nodvandig tandvard till samma
avgift som halso- och sjukvard. Du
behover da ansoka om detta och
dessutom kravs det ett medicinskt
underlag utfardat av lakare.

Mobila teamet
Tel. 49 70 60
Telefontid:
min - torsdag kl. 9 —10 samt kl. 13-14
fredag kl. ¢ - 10

Folktandvarden
Virdcentralen Takobsgardarna tel. 49 77 80
Virdcentralen Kvarnsveden tel. 49 79 80
Borliinge sjukhus tel. 49 70 80

Helgjour Borlinge sjukhus
Telefontid kl. 10-12
Tel. 49 70 80




Stod och service
Socialkontoret

Pa kommunens socialkontor kan du
fa information om samhaéllets
mojligheter till stod. Du kan fa hjalp
att gora en planering av vilka
insatser som &r lampliga for dig.

Personligt stod

Individ och familjeomsorgen har till
uppgift att ge rad gallande personliga
problem. Det kan bland annat vara
ett stod till dig som enskild och
anhorig. Insatsen utformas
individuellt och kan innehalla:
Ekonomiskt stdd, nar du har svart att
klara din ekonomi.
Rad och behandling, till dig
med svara problem t.ex.
missbruksproblematik.

il
N Borldnge
Stadshus:

Ingang till Socialkontoret fran Rda vagen

Personligt stoéd
For information kontakta:
Receptionen via véxel tel. 74 000
Telefontid:
man-fredag kl. 8-12 och 13-16

Socialjour efter kontorstid:
Ring polisen tel. 114 14

Besoksadress: Socialkontoret
Rdda vagen 50




Hjalp i hemmet

Du som bor i egen bostad kan fa stod
och hjalp i ditt hem. Det kan gélla
stod att klara hemsysslor och att
utratta d&renden med mera.
Boendestddjare kan ocksa hjélpa till
vid kontakt med myndigheter och i
samhallet for ovrigt eller bryta
ensamhet. Stodet ges av sarskilda
boendestddjare.

Boende

AB Stora Tunabyggen samarbetar
med kommunen angaende boende
for personer med psykiska
funktionshinder. Det finns
“trapphus” dér du som hyresgést har
ett eget hyreskontrakt pa din
lagenhet. | trapphuset finns en
personallagenhet som &r bemannad
dagtid.

Stora Tunabyggen, Vasagatan 27

Hjilp i hemmet
Fér information/ansékan kontakta:
Behovsbedtmare tel. 740 32, 745 66

Telefontid k1. 8-10
Adress:

Borlinge stadshus, Rdda vigen 50
Hus D 2 trappor

AB Stora Tunabyggen
For information kontakta AB Stora Tuna-
byggen tel. 733 00 (vxl)

Oppettider kl. 8.30—16.30
Bestksadress:

Vasagatan 27
www.funabyggen.se




Daglig verksamhet

Basenheten,
Majligheternas hus i Mjélga

Sysselséattning och arbete for dig
utifran dina forutsattningar. ldag
arbetar vi med tradgardsarbete,
caféverksamhet, dataspel,

studiebesdk, hantverk med mera.

Ansodkan/beslut kravs.

Mjélgavégen 49 H

Daglig verksamhet
For information/ansdkan kontakta:
Behovsbedtmare tel. 740 32, 745 66

Telefontid k1. 8—10
Adress till behovsbeddmare:

Borliinge stadshus, Rdda vigen 50
Hus D, 2 trappor




Familjeradgivning

Vid familjeradgivning kan du fa
hjalp med relationsproblem. Det kan
vara problem i forhallandet till
exempel grélar ofta, otrohet,
ekonomi med mera.
Familjeradgivningen kan ocksa
hjélpa till vid relationsproblem
mellan barn och vuxna eller
narstaende slaktingar.
Familjeradgivningen har
tystnadsplikt, skriver inga journaler
och du kan soka hjélp anonymt.

Personligt ombud

Du kan kostnadsfritt fa ett personligt
ombud som kan ge dig stod i dina
kontakter med olika myndigheter.
Genom ombudet far du den hjélp du
behéver och som du har laglig ratt
till.

Personligt ombud &r inte en
myndighet och har darfor inga
journaler pa dem som behdver stod.
De har daremot sekretess.

Familjeradgivning
For information/kontalt:
Tel. 664 50

Besdksadress:
Borgandsvigen 43

Personligt ombud
Tel. 739 80
Adress:

Skomakargatan 24 (Bredvid PK’s mdébler)
e-mail. po-teamet@borlange.se




Ekonomi

Forsakringskassan
Sjukpenning/sjukersattning

Sjukpenning betalas ut som
erséttning for forlorad inkomst om
din arbetsformaga ar nedsatt pa
grund av sjukdom eller skada. Om
du &r sjuk under en langre period, ett
ar eller langre, kan du bli beviljad
sjukerséttning eller
aktivitetsersattning.

Bostadstillagg

Har du sjukerséttning,
aktivitetsersattning eller
alderspension? Da finns det
mdojlighet att ansdka om ett
inkomstprovat bostadstillagg.
Forsakringskassan utreder om du ar
berattigad.

Handikappersattning

Om du har ett fysiskt eller psykiskt
handikapp som gor att du far
utOkade utgifter kan du anstka om
handikappersattning hos
Forsékringskassan.

Bilstod

Har du pa grund av ett varaktigt
funktionshinder stora svarigheter att
forflytta dig eller att anvanda
allmanna kommunikationsmedel?
Da finns det mojlighet att ansoka om
bidrag till bil hos Férsékringskassan.

Forsikringskassan
For information/ansdkan:
Tel. 0771—52 40 20

Besdksadress :
Stationsgatan 2 -4
www.forsakringskassan. se

Entrén till Forsakringskassan
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Ekonomiskt bistand

Nar du har svart att klara din
ekonomi och inte kan betala dina
rakningar. Da finns det mojlighet att
ansOka om ekonomiskt bistand vid
Individ- och Familjeomsorgen pa
Socialkontoret. Bistaendet ar
behovsprovat och soks hos
socialsekreterare.

Konsumentradgivning

Konsumentradgivaren ger dig rad
infor inkdp av varor och tjanster och
informerar ocksa om dina rattigheter
som kund. Hjélper till vid tvister i
samband med kop av varor och
tjénster.

Budget- och skuldradgivning

Hos kommunens budget— och
skuldradgivare kan du fa gratis rad
och hjalp géllande din
hushallsekonomi. Dar kan du ocksa
fa stod och hjalp att ansoka om
skuldsanering.

God man

Har du stadigvarande svarigheter att
klara kontakter med myndigheter,
skata din ekonomi eller fa den vard
och sociala service du har ratt till?
Da kan du via god man fa hjalp med
detta. Du ans6ker om god man hos
kommunens Overférmyndare.

Ekonomiskt bistand
For information/anstkan kontakta:
Socialkontoret IFO, vaxel tel. 74 000
Telefontider:
man-fredag kl. 8-12 och 13-16

Socialjour efter kontorstid:
Ring polisen tel. 114 14

Adress:
Socialkontoret, Réda vagen 50, hus F

Konsumentradgivare
For information kontakt tel. 742 95
Telefontid:
miandag k1. 13-15
tizdag och torzdag
kl. 9.30-11.30 och 13-14.30

Besdk bokas.
Adress: Réda vigen 50, hus F

Budget— och skuldradgivare
For information kontakt tel. 742 64
Telefontid:
tiz-, ons-, och torsdag ki. 10-11

Besdk bokas.
Adress: Socialkontoret Réda viigen 50

Overférmyndare
For information/ansdkan:
Tel. 741 04, 742 11, 74 277
Telefontid:
man-, tis-, ongdag kl. 8-12
Besdksadress:
Rdda vigen 50, hus E bv
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Arbete/rehabilitering

Arbetsformedlingen

For dig som har ett funktionshinder och
nedsatt arbetsformaga finns sérskilda
stddformer och resurser inom den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen. Det
kan handla om samtal, studie- och
yrkesvagledning, individuell
kartlaggning/végledning och
arbetsprovning. Arbetsférmedlingen
samverkar med Forsakringskassan och
andra aktorer.

Kommunens rehabilitering
Mojligheternas hus

En mojlighet for dig att fa hjalp till
sjalvhjalp utifran egna forutséttningar.
Genom enskilda samtal far du hjalp
med att strukturera din vardag utifran
din livssituation.

Forsakringskassan

Mojlighet till arbetstraning kan du fa for
pa sa vis komma ater till arbete.
Beddmning av arbetsinriktade atgarder
gors av Forsakringskassan.
Forsékringskassan samverkar med
Arbetsformedlingen och andra aktorer.

Arbetsfirmedlingen
Kontakt information tel. 934 00
Kundtjinst tel. 0771— 41 64 16

Besdksadress:
Borgandsvigen 12

Arbetsformedlingen, Borgandsvéagen 12

Maijligcheternas hus
Kontakt tel. 664 11 och 664 05

Adress: Mjilgavigen 49 H

Forsikringskassan
For information/kontalt:
Tel. 0771-52 40 20

Besdksadress: Stationsgatan 2-4
www.forsakringskassan.se
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Studier

Vagledningscentrum

Pa vagledningscentrum kan du fa
individuell vagledning och
handledning infor ditt studieval. Du
kan ocksa gora ett intressetest som
kan hjalpa dig nar du ska vélja
utbildning.

Borlange

L&s- och skrivcentrum

Vénder sig till dig som tycker det ar
svart att lasa och skriva. Kursen
anpassas efter dina behov med
studier pa heltid eller deltid.

Vuxenutbildningen

Vuxenutbildningen ordnar
grundldggande och gymnasiala
kurser. Aven Svenska for invandrare
—SFI

Lé&rtorget, Jussi Bjorlings torg

Viigledningscentrum
Studie— och yrkesvigledare tel. 740 54

Adress. Jussi Bjorlings torg
www.borlange.se/vagledningscentrum

Liis— och skrivcenirum
Borliinge vuxenutbildning
Tel. 742 59

Adress. Vuxenutbildningen
Jussi Bjdrlings torg
www.borlange.se/vuxenutbildningen

Vuxenuthildningen
Studievigledning ges hos
Viigledningscentrum tel. 740 54

Oppet:
mandag-torsdag kl. 10-16
fredag kl. 9-12

Adress. Jussi Bjorlings torg
www.borlange.se/vuxenutbildningen

Svenska for invandrare - SFI

For information tel. 747 28
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Verdandi ”Steg for steg”

En ”kom igang kurs” for dig
som ar ovan vid studier. Kursen
anpassas efter dina behov och
dina forutsattningar. Studier i
lugnt tempo.

Fornby Folkhdgskola

Anordnar individanpassade kurser pa
grund-, och gymnasieniva. Ovrigt
utbud av kurser, se hemsidan

ﬁ

A
A

Verdandi
Information, Eva Sundqvist
Tel. 161 81 eller 22 80 30

Anmiilan. Viigledningscentrum
tel. 740 54

Oppet.

mindag-torsdag kl. 10-16
Fredag kl. 9-12

Adress. Jussi Bjorlings torg

Fornby folkhogskola
Information tel. 23 95 50 (vxl)

Adress: Fornbyviigen
www.fornby.se
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Resor

K2

Har du vasentliga svarigheter att aka
allméanna kommunikationer pa grund
av funktionshinder, sa kan du ansoka
om fardtjanst. Fardtjanst far du
antingen med buss, taxi eller
specialfordon, beroende pa
funktionshindrets art. Fardtjanst far
inte anvandas vid sjuk- och
behandlingsresor.

Riksfardtjanst avser resor inom
Sverige. For att fa riksfardtjanst
kravs ett varaktigt funktionshinder
som gor att du maste resa pa ett
sérskilt satt.

Fardtjanst

Sjukresor

Avser resor till och fran
sjukvardande behandling. Du kan
aka buss gratis, om du visar kallelsen
vid resa till sjukvardande behandling
och vid hemfard visar vardkvitto.
Det finns ocksa majlighet att bestalla
sjukresor med speciella
sjukresebussar. Da bor du bestalla
sjukresan tva vardagar innan ditt
sjukvardande besok.

Fiardijinst
For information kontaldta:

Firdijinsthandliggare tel. 747 41
Telefontid: kl. 7.30-10
min-tisdag, torsdag

Tel. 740 76
Telefontid kl. 7.30-16
min-fredag

Sjukresor
For information kontalda:
Tel. 0774 — 44 00 10

F6r bestillning av sjukresa,
Tel. 0774 — 44 00 00
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IntressefOreningar

RSMH, Riksforbundet for
social och mental halsa

Detta &r en intresseorganisation for
méanniskor med egen erfarenhet av
psykisk och social ohélsa. Bland
medlemmarna finns dven narstaende
och andra som har intresse av
RSMH:s arbete.

Lokalféreningen anordnar utflykter,
studiecirklar, temakvallar med mera.
Kom géarna in pa en fika.

RUS, Riksférbundet ungdom
for social halsa

En intresseforening for barn och
ungdom upp till 35 ar med sociala
eller psykiska problem. RUS
fungerar som kamratstdd, arbetar for
att minska utanférskap och 6ka
mojligheterna till aterhamtning.

RSMH:s lokala forening i
Borlinge/Lamellen
Tel. 816 60

Besdksadress:
Utanforsviigen 6
www.rsmh. ze

Entrén till RSMH’s lokal, Utanforsvégen 6

RUS i Dalarna
Kontaktperson i Borlinge:
Tel. 076-817 77 30

E-post: linda.fandriks@rsmh.se
www.rus-riks.se
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IFS Dalarna,
Intresseféreningen for
schizofreni

Intresseforening for manniskor med
schizofreni och liknande psykoser.
Den ar en lansférening ingaende i
schizofreniforbundet. Oppen for
anhoriga, narstdende, drabbade och
vardpersonal.

Svenska OCD-forbundet
Ananke (Obsessive
Compulsive Disorder)

Svenska OCD-forbundet Ananke ar
en ideell stodforening for manniskor
med tvangssyndrom och deras
narstaende. Sjukdomen bestar av
tvangshandlingar och tvangstankar.
Ett ndra samarbete med specialister
pa sjukdomen mojliggor information
om lampliga och radgivande
behandlingsmetoder.
Informationsverksamheten
kombineras med ett omfattande
intressepolitiskt arbete.




RFA, Riksforeningen autism

Riksféreningen Autism, distrikt
Dalarna arbetar for att sprida
kunskap och forstaelse kring
funktionshinder inom
autismspektrat, sa som Aspergers
syndrom. Féreningen ordnar olika
traffgrupper och kurser inom
autismomradet. Vidare sa samverkar
foreningen med kommuner och
landsting samt bedriver
intressepolitik.

SPES, Suicid prevention och
efterlevandes stod

SPES ér till for alla som mist en
narstaende genom sjalvmord. SPES
vill 6ka kunskapen om att sjalvmord
ar ett samhalls- och
folkh&lsoproblem samt motverka
fordomar och tabuférestallningar.

Anorexi/Bulimi-kontakt

Foreningen verkar stddjande,
forebyggande och paverkande. Har
mojlighet att erbjuda, om efterfragan
finns, stddpersoner och stédgrupper i
form av
sjalvhjalpsgrupper/anhoriggrupper.
Har aven mojlighet att ge
information genom foreldsningar.




Webbadresser

WwWw.rsmh.se

Riksforeningen for social och mental
halsa. Arbetar for manniskor med
psykisk ohélsa.

WWW.Ius-riks.se

Riksforbundet ungdom for social
hélsa &r en intresseférening for barn
och ungdom upp till 35 &r med
sociala eller psykiska problem.

www.schizofreniforbundet.org.se
Schizofreniférbundet (IFS) for
personer med schizofreni och
liknande psykoser.

www.foreningenbalans.nu

| foreningen Balans gemenskap,
finns personer som har erfarenhet av
affektiva sjukdomar.

www.abkontakt.se
Riksforeningen mot atstérningar,
Anorexi/Bulimi- Kontakt.

www.somnhjalpen.se
Somnhjalpen, fakta och rad om
somnproblem.

www.nationellahjalplinjen.se

Ar ett samarbete mellan: RSMH,
Angestsyndromsallskapet,
Foreningen Ananke, Balans, SPES
och Riksforbundet Autism.

www.fadalarna.se
Riksforeningen autism i Dalarna
arbetar for att sprida kunskap och
forstaelse kring funktionshinder
inom autismspektrat.

www.angest.se
Angestsyndromséllskapet, ideell
forening riktar sig till personer som
drabbats av olika angestsjukdomar.

www.ananke.org

Svenska OCD- Forbundet Ananke,
ar en rikstackande ideell férening
med uppgift att stodja personer med
tvangssyndrom.

WWW.Spes.nu

En resurs for alla som kénner sig
berorda, eller vill veta mer om suicid
och hur det kan forebyggas.

www.personligtombud.com

Hér kan du hitta var du nar
Personligt ombud i din hemkommun
med mera.

www.attention-riks.se

Riksférbundet Attention.
Intresseorganisation for personer och
familjer med neuropsykiatriska
funktionshinder.

WWW.hso.se

Handikappférbundens
samarbetsorgan. Har hittar du olika
intresseféreningar.

WWW.aa.Se

AA, anonyma alkoholister, ar en
gemenskap for méan och kvinnor,
som delar sina erfarenheter och sina
problem. Det enda villkoret for
medlemskap &r en dnskan om att
sluta dricka.
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med flera

Kontakt med oss
Om du har synpunkter eller uppticker fel i broschyren ir du vilkommen att
ringa och beriitta detta pa tel. 665 15

Angvarig utgivare: Borlinge kommun, Gemensamma bestillarkansliet
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