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Sammanfattning

Planen ar ett styrdokument i syfte att skapa ett langsiktig socialt hallbar service pa
landsbygden. Utgangspunkten foér arbetet med serviceplanen ar de lokala behoven i
kommunens landsbygd, och antagna kommunala styrdokument samt de regionala
dokumenten; Regionala serviceprogrammet 2022-2030 och Dalstrategin 2030.

Syftet med serviceplanen ar att skapa en helhetsbild av tillgangligheten till kommersiell
service inom Borldnges landsbygd och peka ut kommunens prioriterade serviceorter (som
ar Ornés, Torsang, Sellnds/Halvarsgardarna.) Serviceplanen ska leda till en 6kad férmaga att
stotta den lokala serviceutvecklingen genom 6kad kunskap.

Att en kommun har en antagen serviceplan ar ett villkor for att Region Dalarna ska besluta
om stdd till kommersiell service. Vid Region Dalarnas beslut om vilka projekt som ska
tilldelas stod sker en enskild beddmning med den kommunala serviceplanen som ett av
beslutsunderlagen.

Service pa landsbygden ska bevaras och utvecklas genom ett antal insatser. Kommunen har
darfor tagit fram en strategisk inriktning dver hur kommunen ska bevara befintlig
grundldggande service, framja hallbart resande, skapa attraktiva boende miljéer och
samordna lokala insatser med regionala och kommunala mal for att skapa en hallbar
framtid for bade Borlange och Dalarna som helhet. Prioriteringsgrunder for leverantér av
kommersiell service dar dagvaruhandel och drivmedelstationer ar hogt prioriterade,
Prioriteringsgrund mellan servicetjanster exempelvis posttjanster som blir allt viktigare i
och med nya handels vanor.

Serviceplanen innehaller dessutom riktlinjer vars syfte ar att beskriva kommunens insatser
och intentioner finns kopplade till de serviceslag som kategoriseras som grundldggande.
Riktlinjerna beroér bland annat 6nskat geografiskt avstand och kommunala satsningar.

| rapporten finns en handlingsplan vars syfte ar att beskriva vilka kommunala insatser som
kan riktas mot dessa orter for att vidmakthalla och i visa fall starka servicen

Rapporten innehaller en bakgrundsbeskrivning och bland annat en analys om det
geografiska avstandet till olika typer av kommersiell service och en férdjupad
nulagesbeskrivning av serviceorterna.

Analysen har skett via data som tillhandahallits av SCB och Tillvaxtverkets GIS-plattform
Pipos, vars syfte ar att ta fram underlag dar geografiska avstand har betydelse for
befolknings och féretag®.

1 Pipos
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1.1 Syfte

Syftet med serviceplanen ar att skapa en helhetsbild av tillgangligheten till kommersiell
service pa Borlanges landsbygder och peka ut kommunens prioriterade orter, samt i en
handlingsplan beskriva vilka kommunala insatser som kan riktas mot dessa orter for att
vidmakthalla och i visa fall starka servicen. Innehallet kan anvandas som beslutsunderlag
vid tilldelning av stod till servicetjanster.

Serviceplan kan tillsammans med kommunens OP, FOP utgéra ett stéd for kommunens
planeringsarbete kring exempelvis lokalbehovsplaner, bostadsforsorjning och
bredbandsbyggnation.

1.2 Avgransningar

Serviceplanen ar framst avsedd att behandla olika former av grundlaggande kommersiell
service. Planen utgar fran Tillvaxtverkets definition av grundlaggande kommersiell service
vilket innefattar dagligvaror, drivmedel, post och paket, apotek och grundlaggande
betaltjanster (dagskassahantering kontanter, betalningsférmedling 6ver disk och
kontantuttag). Darfor inkluderas inte verksamheter som ar dlagda kommunens uppdrag via
lagstiftning som vard, skola, omsorg och annan offentlig service i detta dokument.

For att skapa goda forutsattningar for att kommersiell service ska utvecklas och bibehallas
sa krdvs det insatser som inte ar direkt kopplade till naringslivet. Serviceplanen kommer
darfor dven peka pa viktiga atgarder att folja for att skapa goda forutsattningar for boende
samt naringsidkare exempelvis tillgang till bostdder och bredband.

1.3 Dalarnas regionala serviceprogram 2022-2030

Dalarna har ett regionalt serviceprogram (RSP)?, vilket varit viagledande fér denna
serviceplan. Det regionala serviceprogrammet ar ett lansévergripande ramprogram fran
region Dalarna som upprattats pa frivillig basis. Programmet beskriver huvuddragen for
arbetet med service pa landsbygden under programperioden och ett riktat fokus ligger pa
lanthandeln och de kommersiella tjanster som ofta finns sammankopplade med denna.

2 regionala-serviceprogrammet-2022-2030-28-sid.pdf (regiondalarna.se)
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2 Borlange kommuns stallningstaganden

2.1 Strategisk inriktning

Det ska vara attraktivt att bo, verka och leva i sdval staden som pa Borldnges landsbygder.
Detta kopplas till kommunens évergripande vision om ett socialt hallbart Borlinge3. En
viktig forutsattning for detta ar att befintlig grundlaggande service enligt stycke (1.2),
utanfor Borlange centralort ska bevaras.

| Dalastrategins malomrade for ett sammanhallet Dalarna ar en av prioriteringarna att
kommunen ska verka for okad tillganglighet till service fér boende, féretag och besdkare?.
Brist pa geografiskt narliggande service kan dven leda till Iagre incitament att valja hallbara
resor exempelvis med gang eller cykel. En god grundlaggande tillgang till kommersiell och
offentlig service ar en av pusselbitarna for att skapa attraktiva boendemiljéer vilket ar
tilltalande fér boende, potentiella inflyttare och féretag®.

Inriktningen i denna serviceplan ska samspela med de regionala utvecklingsmalen, politisk
viljeinriktning och kommunens 6vriga styrdokument. Detta for att skapa en kontinuitet i
den kommunala planeringen och goda forutsattningar for boende samt naringsidkare i
stadens omland. Serviceplanen ska ses som ett verktyg for att bidra till helheten av ett
hallbart Borlange och Dalarna.

Genom att koncentrera den tillkommande bebyggelsen till tdtorterna och befintlig
bebyggelse langs kollektivtrafikenshuvudstrak skapas béattre forutsattningar och underlag
fér arbete, boende, utbildning, service och samhillsekonomin. Aven i andra mindre orter i
Borlange kommun finns det service och motesplatser®. Dessa platser bidrar till att skapa
attraktiva boendemiljoer pa landsbygderna.

Samhallsinstanser som starker forutsattningarna for boende och verksamheter pa
Borlanges landsbygd ska i huvudsak prioriteras till de utpekade serviceorterna. Detta for att
starka tillgangen till service for de som bor och verkar i omgivningen till serviceorterna. De
tre serviceorter som har identifierats i Borlange kommun ar Torsang, Ornas och
Sellnds/Halvarsgardarna.

Bidrag for kommersiell service ska dven kunna tilldelas orter utdver de tre prioriterade
serviceorterna beskrivna i stycke (2.2) dock om nagot nedprioriterat mot de tre.
Verksamheten och orten ska dven uppfylla regionens prioritering som framgar i Dalarnas
regionala serviceprogram 2022-2030’ fér att ha méjlighet att tilldelas stdd.

Alla serviceorter har ar 2023 mindre dn en mil till majoriteten av den service som kartlaggs i
serviceplanen. Men med kommunens uppsatta mal fér ett socialt hallbart Borlinge® och
hallbart resande® sa kravs fortsatt arbete. Behovet av fysiska butiker férdndras, boende och
naringsidkare staller nya krav pa service i deras narhet. For att lyckas med utveckling och
bevarande av service kravs bade ett lokalt engagemang bland de boende och en
Prioriteringsgrund mellan orter

3 Mal och budget 2024-2027, Borlange kommun (borlange.se)

4 dalastrategin-2030-tillsammans-for-ett-hallbart-dalarna-dec.pdf (regiondalarna.se)
> Tillganglighet till kommersiell och offentlig service 2021 klar.pdf (tillvaxtverket.se)
6 Qversiktsplan FalunBorldnge

7 regionala-serviceprogrammet-2022-2030-28-sid.pdf (regiondalarna.se)

8 Mal och budget 2024-2027, Borlange kommun (borlange.se)

® Miljostrategi 2021-2030 (borlange.se)
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2.2 Prioritering orter

Utsikten for Borlanges landsbygder ar goda, och nya innovativa l6sningar kan 6ka
tillgangligheten till service. Borlange kommun var ar 2023 den folktataste kommunen i
Dalarna, och endast Saters kommun dr mindre sett till total landareal. Manga av
kommunens handlare har goda kundunderlag och en majoritet av kommunens invanare har
darmed tillgang till ett stort och geografiskt nara utbud av service. Men fér boende utanfor
Borlange centralort kan situationen vara annorlunda och service kan vara svartillganglig,
sarskilt for individer som saknar tillgang till lampligt fardmedel samt férutsattningar att
anvanda digitala I6sningar.

Att skapa forutsattningar for ett livskraftigt naringslivi kommunens alla delar kan krava att
samhallsinsatser prioriteras till sarskilda serviceorter i stadsregionens omland. Dessa orter
ar Ornas, Torsang och Sellnds/Halvargardarna vilket faststalls i 6versiktsplan FalunBorldnge
2014%. | dessa serviceorter ska samhillsinsatser som stirker férutsattningar fér boende
och verksamheter utanfér centralorten prioriteras. Enligt 6versiktsplanen ar det dven
moijligt att anséka om stod utanfor de tre serviceorterna. Om en leverantér av kommersiell
service 6nskar att etablera sig i en ort utanfér centralorten och séker stéd for sin
verksamhet sa ar det enligt nedanstdende kommunen prioriterar.

| forsta hand:

Kommunens tre serviceorter som har ett utbud av dagligvaror, drivmedel och
post/paketservice samt annan grundlaggande samhallsservice. Ornds, Torsdng och
Sellnds/Halvarsgdrdarna har ett befolkningsunderlag kombinerat med gynnsamma lagen
langs kollektivtrafikhuvudstrak ger forutsattningar for service inom framst
dagligvaruhandel. Har skall kommersiell service i forsta hand bevaras och utvecklas

I andra hand:

Orter som idag har ett befolkningsunderlag runt eller under 200 invanare men dar
avstanden i kilometer eller tid gor att tillgdngligheten till kommersiell service blir 13g. Ska
stod fordelas utanfor serviceorterna sa bor detta ske i kommunens sydvastra del. Detta
med motiveringen att Idkerberget, Tuna Hdstberg och Rdmshyttan ar med nagot fa
undantag de orter i kommunen som inte har néra tillgang (0-10km) till ett antal olika typer
av servicetjanster. Har kan kommersiell service prioriteras.

| tredje hand:

Orter som har ett befolkningsunderlag runt eller under 200 invanare men korta avstand till
narliggande serviceorter. Norr Amsberg och Repbdicken dr lokaliserade 3-4 kilometer
nordvast om Borlange tatort. Invanarantalet i de bada tatorterna &r strax éver 200.
Néarheten till centralorten och ett lagt invanarantal gor att underlaget for kommersiell
service anses saknas. Forutsattningarna att ta del av serviceutbudet i Borldange tatort ar
goda. Har bor inte kommersiell service prioriteras.

10 Bversiktsplan FalunBorlinge - Startsida
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2.3 Prioriteringsgrund mellan servicetjanster

All typ av service ar inte lika prioriterad utan viss typ av service kan ha olika typer av
foljdeffekter i den ort servicen ar beldgen. Behovet av viss typ av service kan dven vara
hogre dn andra. For en mer utforlig forklaring varfor nedanstaende prioritering gjorts se
stycke (3.1.2.1-3.1.2.5).

Laddinfrastruktur &r ett prioriterat mal i Borlange kommuns miljdstrategi®!, trots detta s&
kommer det inte pekas ut som en prioriterad tjanst i detta stycke. Lds mer om varfor i
stycke (3.1.2.2)

Hogt prioriterad och bér vara tillganglig inom fem kilometer till Borldnges titorter.

e Dagligvaruhandel
e Posttjanst

Hogt prioriterad och bér vara tillganglig inom tio kilometer till Borldnges tatorter.
e Drivmedelstation personbil
Prioriterade och kan vara tillganglig inom fem kilometer till Borldnges tatorter.

e Apoteksvaror
e Kontantuttag

Ej prioriterade utanfor Borlange centralort

e Dagskasseinsattning
® Betalningsformedling

11 Miljostrategi 2021-2030 (borlange.se)
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2.3.1 Riktlinjer for servicetjéinster

Samtliga servicetjanster som berors i serviceplanen har ett antal riktlinjer vars syfte ar att
tydliggéra kommunens intentioner. Dessa riktlinjer aterkommer tillsammans med en analys
om det geografiska anstandet till service i stycke (3.1.2.1-3.1.2.5).

Servicetjanst

Dagligvaruhandel

Riktlinjer

Tillgdngen till dagligvaruhandel bor vara inom fem
kilometers avstand fran kommunens tatorter for att
framja hallbart resande. Dagligvaruhandel anses vara
den hogst prioriterade servicetypen och befintlig
service av denna typ ska bevaras.

Kommunen ska via kommunbygderadet undersoka
det lokala behovet av dagligvarubutiker.

Drivmedel personbil

Da resor till drivmedelstationer antas ske med bil s3
anses inte behovet av narliggande (0-5km) stationer
for att forenkla hallbart resande finnas. Utpekade
serviceorter ska vara inom tio kilometer till ndrmsta
drivmedelstation vilket innebar att nuvarande
bestand ska bevaras.

Drivmedelstationer som uppfyller specifikationerna
enligt RSP'? och som avser att utdka sitt utbud av
alternativa drivmedel bor ges mojligheten att
genomfdéra sadana initiativ.

Laddstationer bor prioriteras enligt plan for
laddinfrastruktur.

Apoteksvaror

Befintligt bestand av apoteksombud ska bevaras.

Posttjanster

Kommenen bor fraimja etableringar av
paketautomater i orter dar paketombud inte finns
tillgangligt.

Posttjanster som paketombud alternativt
paketautomat bor finnas tillgangligt inom fem
kilometer till Borlanges tatorter for att framja hallbart
resande.

Posttjanster som féretagscenter ar inte prioriterade
utanfor centralorten

Betaltjanster
(dagskasseinsattning &
betalningsférmedling)

Dessa serviceslag prioriteras inte utanfor centralorten

Betaltjanster
(kontantuttag)

Befintlig maojlighet till kontantuttag bor bevaras.
Mojligheten till kontantuttag bor finnas inom fem
kilometer till Borlanges tatorter.

12 regionala-serviceprogrammet-2022-2030-28-sid.pdf (regiondalarna.se)
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3 Bakgrund

Nar service pa landsbygden diskuteras ar det viktigt att forsta att lanthandeln eller
bensinmacken ar mer an endast en butik eller en plats att fylla bilen med drivmedel, de ar
viktiga sociala samlingsplatser. Sadana platser skapar trygghet at de boende pa
landsbygderna, inte minst for de grupper som har svart att ta sig in till Borlange centralort.
For manga manniskor ar det den enda plats dar de har en daglig kontakt med andra
manniskor, pratar, traffas och utbyter information. Denna form av service fungerar dven
som en attraktionskraft fér nya invanare. En nedlaggning av den sista livsmedelsaffaren i en
ort skapar dessutom okade kostnader for kommunen da hemtjansten har ett ansvar for att
de boende ska fa hem livsmedel.

Eftersom Borldnge kommun &r en relativt liten kommun till sin yta sa klassas all landsbygd
inom kommungransen som tatortsnira landsbygd enligt jordbruksverket!. De flesta av
kommunens invanare ar bosatta i centralorten men boende pa Borlanges landsbygd
upplever dock manga av de typiska landsbygdsproblemen som finns i 6vriga delar av riket.
FoOr att bevara fortsatt levande landsbygder i kommunen ar det viktigt med goda
forutsattningar for att kunna fortsatta att bo, verka och leva i kommunens alla delar. Utan
att bebyggelse sprids utanfor redan befintlig sammanhallen bebyggelse.

Tillvaxtverket anser att god grundlaggande kommersiell och offentlig service ar en av flera
viktiga forutsattningar for att skapa attraktiva boendemiljéer?*. Serviceplanen kommer inte
beréra den nuvarande tillgdngligheten eller malsattningar for offentlig service. Men det blir
svarare att bedriva kommersiell service om kommunal service som exempelvis skola och
dldreomsorg forsvinner. Den offentliga och kommersiella servicen har en inverkan pa
varandra, darfor ar det viktigt att det sker en samordning mellan dessa.

De orter som 6nskar eller har kommersiell service i nagon form exempelvis en
livsmedelsaffar eller en drivmedelstation, finns det manga olika typer av stod att s6ka for
naringsidkare, organisationer, myndigheter och kommuner. Exempel pa stod som det gar
att soka for kommersiell service i gles- och landsbygder ar servicebidrag, investeringsbidrag
hemsandningsbidrag, sarskilt driftstod till dagligvarubutiker i sarbara och utsatta lagen.
Borlange kommun ska vara 6ppen for att undersoka olika 16sningar for service i
landsbygderna och vara behjalplig fér féretagare, ideella krafter och organisationer som vill
investera i serviceldsningar utanfér Borlange centralort.

Dagvaruhandel och drivmedelstationer kan ses som nyckelarter i serviceekosystemet. Det
vill sdga att dessa ar sarskilt viktiga att utveckla och bevara da denna typ av service kan
skapa platser dar en rad av olika typer av service gror. Férutom att salja dagligvaror och
drivmedel sa finns ofta har ombud for post och paketutlamning, apoteksvaror, spelombud,
ombud for systembolaget och en plats dar det kan vara majligt att ta ut kontanter.

13 30l15.pdf (jordbruksverket.se)
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3.1 Nuldgesbeskrivning

Borlange kommun var 52 178 invanare i slutet av december 2022 varav 85,7 % bodde i
Borlidnge titort!®. Resterande andel av invanarna bor i de mindre titorterna Ornis,
Torsang, Sellnds/Halvarsgardarna, Norr Amsberg och Repbacken samt i kommunens 6vriga
omland. Idkerberget var 2018 definierat som en tatort av SCB men har sedan 2020 delats
upp till tva smaorter. Ett norr och séder om gruvhalet mitt i orten. Romme var 2018 en
separat tatort men har sedan 2020 sammanfogats med Borlange tatort.

Tatorter Antal Andel Borlange kommun har ett gynnsamt
invanare invanare JEECARNEYCHE
arbetsmarknadsregion som erbjuder ett

Borldnge tatort 44 706 85,7 % brett sysselsattningsutbud. | Borldnge
tatort aterfinns den storsta delen av

Sellnds/Halvarsgardarna | 286 0,5 % kommunens kommersiella service.
Genom goda kommunikationer har

Norr Amsberg 218 0,4 % dven invanarna som bor i kommunens
perifera delar mojlighet att ta del av

Ornis 1061 2,0% detta utbud. Bra forbindelser mellan
stad och landsbygd skapar dessutom

Repbacken 243 0,5% storre mojligheter for de som bor i
centralorten att utnyttja de

Torsang 834 1,6 % naturmiljoer som finns utanfor
stadsmiljon.

Utanfor tatort 4 830 9,3%

| nedanstaende karta presenteras kluster av servicepunkter dar numren anger antalet
enskilda aktérer som erbjuder nagon form av grundlaggande service enligt tillvaxtverket.
Kulér indikerar vilken typ av service som erbjuds enligt kartans legend.

15 Statistikmyndigheten SCB
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Figur 1 Lokalisering och antalet leverantérer av grundldggande service enligt tillvixtverkets definition. Kdlla:
Pipos serviceanalys
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3.1.1 Digitalisering och service

Manga av landsbygdernas framtida mojligheter ligger i 6kad digitalisering och tillgangen till
hoga hastigheter i serviceorterna ar idag likvardig den tillgangen som finns i centralorten.
Nya tekniska I6sningar kan oka tillgdngligheten till ett bredare serviceutbud. Nar servicen
fungerar pa en grundlaggande niva 6kas attraktionskraften for landsbygderna, speciellt
tatortsnara landsbygder som i Borlange kommun.

| ett allt mer digitaliserat samhalle ar snabbt och palitligt bredband en forutsattning for
bland annat foretagande, handel och distansstudier. Goda bredbandskommunikationer
underlattar dven anvandandet av elektroniska tjanster och samhallsservice. Sammantaget
skapar en god internetuppkoppling incitament for att gora det mer attraktivt att bo, verka
och leva pa Borlanges landsbygder. En forutsattning for att det ska vara mojligt att utveckla
nya serviceldsningar och ett bredare serviceutbud dr darfér bra och stabila bredbandsnat?e.

Denna 6kade tillgang till ett bredare serviceutbud, vilket ur ett tillganglighetsperspektiv i de
flesta fall ar positivt. Men det kan innebéra att kundunderlaget for en traditionell fysiskt
narliggande butik kan férsamras och darmed mindre I6nsam?’. Pa grund av det digitala
serviceutbudet ar det svart att mata den upplevda tillgdngligheten av service pa
landsbygderna. | stycke (3.1.2) kommer darfér hansyn endast tas till grundlaggande service
som finns fysiskt pa plats.

3.1.2 Tillgdinglighet till service

Det ar inte mojligt for kommunen att tvinga fram etableringar utan kommunen kan endast
forsoka skapa goda forutsattningar for service genom att bibehalla samt utveckla offentlig
service, planera for bostader och arbetsplatsmark. Vid planering av serviceutveckling ar det
dven viktigt att hansyn till de lokala forutsattningarna beaktas och att samsyn kring behovet
finns hos de boende pa orten. Gemensamt fér bygder som haft framgang i
serviceutvecklingen, dar orten exempelvis kunna behalla den lokala dagligvaruhandeln ar
ofta att behov och initiativ vickts fran invanarna sjalva®,

Nedanstaende kartor visar tillgdngligheten till servicepunkter per fem kilometer. Valet av
intervallen motiveras med att kommunen enligt dess miljostrategi skall minska behovet av
biltrafik genom att bland annat underlitta hallbara transporter®, i detta fall antas detta
vara gang, cykel eller andra alternativa fardmedel som exempelvis elsparkcyklar. Det anses
inte vara rimligt i denna plan att individer oavsett dess funktionsvariation férvantas resa
over fem kilometer till servicepunkterna med dessa fardmedel.

16 Tillgdnglighet till kommersiell och offentlig service 2021 klar.pdf (tillvaxtverket.se)
7 Tillgdnglighet till kommersiell och offentlig service 2021 klar.pdf (tillvaxtverket.se)
18 Med samverkan som nav 0327, klar.pdf (tillvaxtverket.se)

1% Miljostrategi 2021-2030 (borlange.se)
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3.1.2.1 Dagligvaruhandel

Alla ménniskor har pa nagot satt ett behov som en dagligvarubutik kan tillgodose och
manga olika typer av service hamnar ofta i nara anslutning till en sadan plats. Antalet sma
butiker i bade tatorter och gles- och landsbygdsomraden har minskat avsevart medan de
allra storsta butikerna har blivit betydligt fler. Utvecklingen visar att manga sma butiker har
svart att havda sig i konkurrensen med stora butiker med laga priser och ett brett sortiment
av bade dagligvaror och specialvaror®,

Dagligvarubutiker kan agera katalysator for etableringar av flera olika typer av tjanster. Har
delas information och agera nod for samakning vid bristfallande kollektivtrafik. Ur exempel
fran andra kommuner sa kan dven bibliotek och café samordnas med dagligvaruhandeln for
att skapa en plats fér méten och distansarbete?. Utdver detta sa tenderar grundlaggande
service i form av posttjanster och apoteksombud vara sammankopplat till en
dagligvaruhandel.

Behovet av narliggande dagligvaruhandel kan aven tillgodoses av obemannade butiker i
omraden dar det inte ar mojligt att driva butik med staende personalstyrka. Delar av det
sociala vardet kan dock minska da interaktionen med butikspersonal kan anses vara en del i
individers sociala trygghet hos de som nyttjar butiken. | situation av samhallsstérningar kan
en lokal butik dven bidra till 6kad motstandskraft i lokalsamhallet.

Dagligvaror gar dven att inférskaffa i butiker som inte har fullstandigt sortiment eller
sasongsbutiker. Nagra exempel pa sddana aktoérer i Borlange dr OoB, Rusta och bemannade
drivmedelsstationer.

2 Tillganglighet till kommersiell och offentlig service 2021 klar.pdf (tillvaxtverket.se)

21 Med samverkan som nav 0327, klar.pdf (tillvaxtverket.se)
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Riktlinjer dagligvaruhandel

e Tillgangen till dagligvaruhandel bér vara inom fem kilometers avstand fran
kommunens tatorter for att framja hallbart resande. Dagligvaruhandel anses vara
den hogst prioriterade servicetypen och befintlig service av denna typ ska bevaras.

e Kommunen ska via kommunbygderadet undersoka det lokala behovet av
dagligvarubutiker.

-

A.
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Figur 2 Tillgdnglighet till dagligvaror fullsortiment. Kdlla: Pipos serviceanalys
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3.1.2.2 Drivmedel personbil

Drivmedelstationer kan likt dagligvaruhandeln dra till sig flera olika typer av service dar
manniskor mots i syfte av kommersiella eller sociala &ndamal. Drivmedel har en lag
I6nsamhet vilket skapar incitament for den enskilde bensinhandlaren att erbjuda ett
bredare utbud av tjanster. Ett glest nat av drivmedelstationer kan dven ha en negativ
inverkan ur ett sakerhets- och beredskapsperspektiv??. Fordonsflottan av nyregistrerade
bilar i Borlange som drivs med alternativa drivmedel till fossila branslen 6kar i relation till
fossildrivna bilar enligt nedanstaende diagram. Detta sker runt om i landet och antalet
drivmedelstationer som erbjuder alternativ till bensin och diesel dkar i Sverige?. Borlinge
kommun har som ambition i sin miljostrategi att andelen fossildrivna bilar minskar?*. Ett
lattillgangligt utbud av alternativa drivmedel ar viktig for att skynda pa omstallningen men
detta kan vara en dyr omstallning dar stod kan behdvas.

Enligt kommunens plan for utbyggnad av laddinfrastruktur antas ett behov av laddstolpar
uppstatt i Ornés och Torsang ar 2026. Har bor laddinfrastruktur prioriteras pa bland annat
de kommunala fastigheterna. Kommunen har, utover det som ar planerat for kommunen
och de kommunala bolagen, inte for avsikt att installera nagra publika laddstationer for
snabbladdning, utan dverlater det &t privata aktorer?.

Var man geografiskt véljer att placera laddpunkter for el och hybridbilar bygger pa delvis
andra avvaganden an vid placeringen av traditionella mackar och gor att man inte kan utga
ifr&n att laddpunkter kommer att komplettera befintliga drivmedelsstationer?®. D& 96 % av
hushallen utanfér centralorten i Borldnge bor i smahus antas de som inforskaffar en

laddningsbar bil ha mdéjlighet att ladda bilen vid sitt egna hem. Kommunen &r positivt
installd till privata aktorer som beslutar att bygga laddinfrastruktur pa sin fastighet.

Nyregistrerade personbilar i Borlange kommun efter drivmedel
2019-2022
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== Bensin e Diesel El Elhybrid e==ll=laddhybrid == Gas/gas flexifuel

2 Tillganglighet till kommersiell och offentlig service 2021 klar.pdf (tillvaxtverket.se)
B Forsaljningsstallen - Drivkraft Sverige

24 Miljostrategi 2021-2030 (borlange.se)

% Plan for laddinfrastruktur (borlange.se)

26 regionala-serviceprogrammet-2022-2030-28-sid.pdf (regiondalarna.se)
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Riktlinjer drivmedelstationer personbil

e Da resor till drivmedelstationer antas ske med bil sa anses inte behovet av
narliggande (0-5km) stationer for att forenkla hallbart resande finnas. Utpekade
serviceorter ska vara inom tio kilometer till ndrmsta drivmedelstation vilket innebar
att nuvarande bestand ska bevaras.

e Drivmedelstationer som uppfyller specifikationerna enligt RSP?” och som avser att
utoka sitt utbud av alternativa drivmedel bor ges mojligheten att genomféra
sadana initiativ.

e Laddstationer bor prioriteras enligt plan for laddinfrastruktur.

“o
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Figur 3 Tillgénglighet till drivmedel personbil. Kélla: Pipos serviceanalys

27 regionala-serviceprogrammet-2022-2030-28-sid.pdf (regiondalarna.se)
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3.1.2.3 Apoteksvaror

| denna karta ar bade apotek och apoteksombud inrdaknade. Fysiska apotek ar en viktig del
for att uppna en god lakemedelsforsorjning i hela landet. Men med 6kad e-handel sa har
I6nsamheten i de fysiska apoteken sjunkit vilket begransar mojligheten att bedriva apotek
pa visa orter.

Ska ett fysiskt apotek ha maojlighet att soka stod for att driva sin verksamhet sa kravs det att
apoteket ligger minst 20 kilometer fran ndrmsta apotek?. Detta krav gér att det blir svart
att hitta orter utanfoér Borlange centralort som har ratt till stod med tillrackligt
kundunderlag for att bedriva fysiska apotek. Vilket gor apoteksombuden allt viktigare for de
boende utanfoér Borlanges centrala delar.

Riktlinjer apoteksvaror

e Befintligt bestand av apoteksombud ska bevaras.

T
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Figur 4 Tillgénglighet till apoteksvaror. Kélla: Pipos serviceanalys

28 Redovisning av uppdrag att se dver forordning om bidrag till 5ppenvardsapoteksservice

(tlv.se)
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3.1.2.4 Posttjanster

Posttjanster dr en hogt prioriterad service som boende i Borlanges tatorter bor ha god
tillgang till. Andelen brev mot andelen paket fortsatter att minska och Sverige hade den
snabbaste utvecklingen av antalet postade paket i bérjan av 2010-talet?. Under 2020 vixte
e-handeln med 40 % och flera féretag arbetar nu med nya leveranssatt och
paketautomatens betydelse blir allt viktigare®°. Tillgdngligheten av posttjanster &r manga
ganger avgorande for manga mindre foretag och deras verksamhet. Med 6kad e-handel
okar konkurrensen och om féretagen inte kan leverera sin produkt i god tid riskerar de att
férlora sina potentiella kunder..

Riktlinjer posttjanster

e Kommenen boér frdmja etableringar av paketautomater i orter dar paketombud inte
finns tillgdngligt.

e Posttjanster som paketombud alternativt paketautomat bor finnas tillgangligt inom
fem kilometer till Borlanges tatorter for att fraimja hallbart resande.

e Posttjanster som foretagscenter ar inte prioriterade utanfor centralorten

.-
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Figur 5 Tillgénglighet till posttjéinster. Kélla: Pipos serviceanalys

29 Som ett brev pa posten. Postbefordran och pristak i ett digitaliserat samhalle, SOU
2016:27 (regeringen.se)
30 Svensk postmarknad 2021 (pts.se)

31 Tillganglighet till kommersiell och offentlig service 2021 klar.pdf (tillvaxtverket.se)
Serviceplan Borlange kommun | 19



https://www.regeringen.se/contentassets/41de60c9a2d7428f899405d5f7d4f20a/som-ett-brev-pa-posten-sou_2016_27.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/41de60c9a2d7428f899405d5f7d4f20a/som-ett-brev-pa-posten-sou_2016_27.pdf
https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-dokument/rapporter/2021/post/svensk-postmarknad-2021.pdf
https://tillvaxtverket.se/download/18.6855bfcf184896002ffc1b/1668765888230/Tillg%C3%A4nglighet%20till%20kommersiell%20och%20offentlig%20service%202021%20klar.pdf

3.1.2.5 Betaltjanster

Andelen som betalar med kontanter minskar
och tjanster som Swish blir allt vanligare vid
transaktioner. Ett trendskifte som
paskyndades under pandemin?2. Riksdagen
har som mal att alla i samhallet ska ha
tillgang till grundlaggande betaltjanster till
rimliga priser®. For att tillgodose detta sa &r
det mojligt att soka stod dar betaltjanster
inte kan tillgodoses pa marknadsmassiga
grunder. Med grundldggande betaltjanster
avses mojligheter att ta ut kontanter samt
mojligheter till betalningsférmedling dver
disk och dagskassehantering for foretag och
féreningar3. Bristande utbud av dessa
tjanster kan ha stor negativ paverkan pa
olika grupper i samhallet. Minskningen av
antalet betaltjanster kan leda till situationer
dar individer fastnar i en beroendestallning
till en anhorig da vissa kan behdva ange en
anhorigs kontonummer. Detta kan inte
enligt Lansstyrelsen anses vara lampligt och
att problematiken behdéver 16sas
omgéende®,

“Vad gér jag med alla mina kunder som inte
har dator, mail och mobil och behéver
betala sina rdkningar? Ddr ér ingen bank i
ndrheten och de dr upprérda och ledsna! 60
procent av mina kunder ér pensiondrer och
jag har otroligt mdnga som dr éver 90, bor
sjdlv och kommer in med fakturorna som
ingen vill hjdlpa dem med! De grater, skdller
och férstar inte varfér de inte far betala
rdkningarna och kommer att behéva
godman for att reda ut detta. Senast idag
hade jag studenter som kommer fran andra
ldnder och de kan inte betala sina
studentboenden dd de inte har svenskt
personnummer dn och kan ddrfér inte ha ett
konto! Hur ska alla dessa ménniskor leva?”

Citat fran Lansstyrelsen i Dalarnas lan,
inkommet mail fran tidigare ombud for
Kassagirot.

Forenklat sa riskerar nedanstaende paverkas alvarligt av forsamrad tillganglighet till

betaltjanster3®:

e Personer som inte har betalkonto
och far sin ersattning pa avier.

e Personer som har betalkonto men
inte ar digitalt delaktiga.

e Personer som far ersattning fran
kommuner pa forbetalda kort.

e Personer som far annan
ersattning pa forbetalda kort

32 Betalningsvanorna fran pandemin bestar (riksbank.se)

3 Tillgdngen till grundldggande betaltjdnster &r bristfallig (riksbank.se)

3 Tillganglighet till kommersiell och offentlig service 2021 klar.pdf (tillvaxtverket.se)

35 Bevakning av grundldaggande betaltjdnster 2022 (lansstyrelsen.se)

36 Bevakning av grundldggande betaltjdnster 2022 (lansstyrelsen.se)
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Dagskasseinsattning definieras som platser for insattning av kontanter for foretag och
foreningar. Har ingar insattning pa bankkontor, insattningsautomater, serviceboxar och
insattning hos ombud. Betalningsférmedling ar platser for betalning av rédkningar. Har ingar
betalning via bankkontor med kontanter, betalning via bankkontor med konto/kort samt
betalning via ombud. Utbudet av betalningsformedling ar likvardigt utbudet for
dagskasseinsattning i Borlange kommun.

Riktlinjer dagskasseinsattning och betalningsformedling

e Dessa serviceslag prioriteras inte utanfor centralorten

Tillganglighet till
Dagskasseinsattning

0-5 km

5-10 km

10-15 km

15-20 km
Langre an 20 km

Copyright .Tlllvéxtverket

/"‘lll.l

Figur 6 Tillgénglighet till dagskasseinséttning. Kélla: Pipos serviceanalys
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Definitionen av kontantuttag ar platser fér uttag av kontanter i svenska kronor. Har ingar
uttagsautomater, uttag pa bankkontor och uttag hos ombud.

Riktlinjer kontantuttag
e Befintlig mojlighet till kontantuttag bor bevaras.
e Mojligheten till kontantuttag bor finnas inom fem kilometer till Borlanges tatorter.
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Figur 7 Tillgénglighet till kontantuttag. Kdlla: Pipos serviceanalys

Serviceplan Borldange kommun | 22



3.2 Marginaliserade grupper pa landsbygderna

Service pa en basniva ar viktigt fér alla de som bor pa landsbygden och kan bidra med
trivsel pa orten. Sarskilt viktig ar servicen for de grupper som inte har férutsattningar att
delta i samhallet pa samma villkor som de flesta andra. Exempelvis medborgare som inte
kan ta del av ny teknik av ekonomiska eller andra skal, som inte har tillgang till bil for att
pendla och handla, som inte far bankkort eller — konto, eller har en begréansande
funktionsvariation. Méanniskor har alltsa olika servicebehov och toleransniva for vilken grad
av service som behdvs. Detta varierar beroende pa medborgarens egna férutsattningar. For
mer utsatta grupper blir en bra basservice i Borlanges landsbygder skillnaden mellan att bo
kvar eller flytta darifran.

De forandrade kopbeteendena hos manniskor idag innebar att fler handlar varor via e-
handel och i storre centrum i tatorterna da manga arbetspendlar. Detta medfoér att tatorten
konkurrerar med lanthandeln om samma kundunderlag och minskar képtroheten pa
landsbygderna. Marginaliserade grupper som inte kan ta sig in till centrum riskerar da
samtidigt att inte klara sina ink6p sjalva utan blir beroende av kommunen, anhériga eller
annan hjalp.

4 Planering, genomforande och utvardering

4.1 Ansvar och kostnader

Varje namnd och styrelse ansvarar att inom sitt ansvaromrade vidta atgarder i planen och
budgeterar for de kostnader som atgarderna medfor. Kommunstyrelsen har ett
samordningsansvar for att riktlinjerna for att skapa goda forutsattningar for kommersiell
service i Borlanges landsbygder.

Kommunens resurser for arbete med landsbygdsutveckling ligger framst som ansvaromrade

inom samhallsbyggnadsforvaltningen. Men det finns behov av samarbete med andra
forvaltningar och kommunala bolagen.
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4.2 Handlingsplan 2024-2027
Atgird

1 | Infor beslut om férandring av kommunal service pa landsbygden, ska
samhallsbyggnadsférvaltningen, utreda/analyser konsekvenser. Detta
med hansyn av samordningseffekter mellan kommunal och
kommersiell service.

Ansvar

Samhallsbyggnads-
forvaltningen

2 | Kommunen ska vara 6ppen for att utreda och medverka till nya
serviceldsningar som kan vara av nytta for boende pa landsbygderna.
Otraditionella I6sningar for service ska utredas om ett behov eller
forslag finns. For att skapa en uppfattning av behovet lyfter
kommunen fragan i och med kommunbygderadens sammantraden.

Samhallsbyggnads-
forvaltningen

3 | Service orterna Ornés, Torsang och Sellnds/Halvarsgardarna anses
som strategiskt viktiga och fungerar som lokala centrum for boende,
service och nadringsliv. Kommersiell service utanfér Borlange tatort ska
i huvudsak prioriteras till dessa orter.

Samhallsbyggnads-
forvaltningen

4 | Inom kommersiell service ar det i forsta hand tillgang till dagligvaror,
drivmedel och post/paketservice som ska prioriteras pa kommunens
landsbygd i linje med prioriteringarna i Dalarnas regionala
serviceprogram 2022-2030.

Samhallsbyggnads-
forvaltningen

5 | Kommunen ska i den man det ar mojligt bistd med hjalp for
ansokningar om bidrag genom exempelvis Leader Daldlvarnas
utvecklingsomrade, Tillvaxtverket, Boverket och region Dalarna.
Organisationen Leader Daldlvarnas utvecklingsomrade och region
Dalarna kan med fordel anvandas som en resurs for att samordna och
underladtta arbetet.

Néringslivskontoret

6 | Det har visat sig vara framgangsrikt att arbeta utifran platsens
forutsattningar och behov. Att satta platsen i centrum ar nédvandigt
och att ha det lokala behovet som grund. Det stora antalet aktorer pa
olika nivaer gor det ocksa nédvandigt att ha ett helhetsperspektiv i
utvecklingsarbetet. Kommunen ska darmed samverka med lokala
krafter och andra offentliga samt privata aktorer.

Samhallsbyggnads-
forvaltningen

7 | Borlange kommun ska fortsatta att arbeta med kommunbygderadet,
ett forum dar aktiva i kommunens bygdeféreningar deltar. Som en del
av dialog och samradsarbetet med medborgarna pa kommunens
landsbygder. Medborgardialoger ar ett viktigt redskap for att
sakerstalla landsbygdsbornas delaktighet.

Samhallsbyggnads-
forvaltningen

8 | Borlange kommun ska vara representerade i Region Dalarnas RSP
natverk for att ta del av erfarenhetsutbyte, kunskap och
omvarldsbevakning kring landsbygdsutveckling.

Samhallsbyggnads-
forvaltningen

4.2.1 Utvirdering

En uppféljning av serviceplanen ska ske ar 2027. Atgérd 1 och 2 foljs upp med hjilp av
Borldnge kommuns utbyggnadsplan. Atgard 5 och 6 f6ljs upp med hjalp av tillvaxverkets

regionanalys.
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5 Fordjupad analys/nuldgesbeskrivning av
Borlange kommuns serviceorter

| kapitlet nedan kommer en mer detaljerad beskrivning av férutsattningar och 6vrig service
i de tre identifierade serviceorterna i Borlange kommun presenteras. Kommunens 6vriga
omland pa landsbygden kommer inte representeras har dven om det finns viss service dar
ocksa.

5.1 Demografi

Den demografiska situationen for serviceorterna ar relativt lika med undantag fran
Sellnds/Halvarsgardarna. Dar den hoga andelen 50-59 aringar vilket ar en aldersgrupp med
Iag fertilitet, kan leda till att nya barn inte tillkommer i orten vilket riskerar leda till en
befolkningsminskning. Sannolikheten att en individ flyttar minskar kontiunerligt efter det
att individen fyllt 30 ar. Detta innebar att antalet hushall forblir oférandrat pa orten och
befolkningen minskar nar barnen i de befintliga hushallen flyttar ut. Om flyttkedjor inte
mojligors sa att storre hushall kan flytta in sa riskerar den befintliga demografin att skapa
svara forutsattningar for offentlig och kommersiell service.

Andel invanare per aldersgrupp i serviceorterna mot
Borlange kommun 2022
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5.2 Ornds- Unik kulturhistoria i en idyllisk smahamnsmiljo

Ornas ar den storsta av serviceorterna och en smahamnsort med unik kulturhistoria. Byn ar
kdnd genom att Gustav Vasa pa medeltiden hér fick hjalp att fly undan danskarna. Darmed
finns ett av Sveriges mest kdnda och adldsta museum; Ornasstugan beldget i bygden. Ornas
ar den storsta orten utanfor Borldange centralort med 1 061 invanare. Pa orten finns det en
dagligvaruhandel; Ica Nara Ornds som ar en central samlingspunkt i bygden speciellt for den
dldre generationen. | Ornas finns det ocksa en F-9 skola, pizzeria och ett sdsongsoppet café.
Har finns det manga tillféllen till rekreation som fiskemojligheter, golf, elljusspar, plogad
bana for l[angfardsskridskor och Sverigecykellederna Sverigeleden och Runnleden korsas i
Ornas. Laget mellan Falun och Borlange gor det till en populédr pendlingsort i anslutning till
den vackra naturen vid Osjon.
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5.3 Torsang- Den idylliska bygden delad av Daldlven med Dalarnas

aldsta café som samlingspunkt
Ar den landsbygdsort som har nést flest invdnare med 834 invanare. Torsdng brukar
skdamtsamt kallad Dalarnas Venedig eftersom Daldlven delar bygden mitt i tur. Detta
frambringar Torsangs unika idylliska lockelse fér boende saval som turister. | stora delar av
Torsdng dar Runn och Osjén moter Daldlven rader éversvamningsrisk®” vilket férsvarar ny
eller forandrad anvandning av fastigheter. Omradet kan darmed krdva klimatanpassade
atgérder. Torsang har tidigare upplevt hoga floden och vattenféringen genom Daldlven
forutspas 6ka av SMHI till féljd av ett varmare och blétare klimat32. Allt eftersom att
Torsang utvecklas tillsammans med dessa utmaningar kan detta dven ha en inverkan pa
vart framtida motesplatser lokaliseras. Den centrala servicepunkten pa orten &r Dalarnas
dldsta Café; Torsangs Café och fungerar dven som en social samlingsplats pa orten.
Torsangs skola som blev fardigstalld ar 2017 &r tillsamammans med de vackra
naturmiljéerna en stark attraktionskraft for nyetableringar av hus. Under sommaren skapar
det stora antalet bilar som ror sig utanfor caféet en riskfylld trafiksituation.

5.4 Sellnds/Halvarsgardarna- Tvillingbyarna med stort engagemang

och kansla for unik service
Sellnds/Halvarsgardarna &r tvillingbyar och ligger i Borlange kommuns sydvastra del. Orten
har ett langt forflutet med lantbruk som grund och orten &r idag omslutet av
jordbruksmark. Sellndssjon i ortens norra del ar 6versvamningskansligt vilket har en
inverkan pa Sellnds. Serviceorten ar den minsta av de tre sett till befolkning med 286
invanare. | bygden finns det en livsmedelsbutik; Ica Nara Sellnds, som utgor den naturliga
motesplatsen. Butiken ar kand i hela Borlange kommun for sin unika Sellndsplanka som
passar till festligheter. Butiken brukar hjalpa till med att anordna lokala evenemang i syfte
att starka gemenskapen. Narheten till Romme Alpin gor att manga turister vistas i omradet
och handlar i butiken. Strax utanfor tatorten ligger F-6 skolan Halvarsgardars skola.

37 Rapport - Daldlven Falun Malung Vansbro.pdf (msb.se)

38 Borlange kommuns risk-och sarbarhetsanalys 2023-2026 (borlange.se)
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https://www.msb.se/siteassets/dokument/amnesomraden/skydd-mot-olyckor-och-farliga-amnen/naturolyckor-och-klimat/oversvamning/oversvamningskartering-vattendrag/dalalven-falun-malung-vansbro-2021.pdf
https://intranet.borlange.se/download/18.2ef9daa818aacc4e29538c2/1695389527412/Borl%C3%A4nge%20kommuns%20Risk-%20och%20s%C3%A5rbarhetsanalys%202023-2026.pdf
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